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ボランティアのお申し込みはこちらから▶

インターネットでの商品購入や入会手続きで、よく起こりうる事例についてご紹介します。
インターネット通販で、偽物が届くトラブルが増加しています！
事例 	�SNS で広告を見たサイトで国産のドライいちごを注文したが、届いた商品は外国産

で粒も広告に比べて小さかった。事業者に電話をしたがつながらない。
	� サイト内に販売業者の所在地や連絡先が表示されているか、価格が異常に安くないか、
日本語が不自然でないかなどに注意しましょう。

	不審な点がある場合、代金を支払わず、商品の受け取りを拒否しましょう。

解約手続きができない！？
事例 	�インターネットの広告を見て、格安のスポーツジムを申し込んだ。全ての手続きをインター

ネットで済ませるシステムで、店舗にスタッフは誰もいない。入会から3か月がたち、都
合によりやめたくなった。事業者の公式ホームページにスマホで解約するよう案内があり、
指示通り操作したが、途中で入力できなくなり先に進めない。事業者に電話もしたがつな
がらない。このままでは支払いが続いてしまうので、解約手続きをしたい。

	� 契約は、当事者間の合意や規約の内容に従うことになります。解約時の連絡先や清算方法など、規約内容
について契約前に必ず目を通しましょう。

	� 事業者と連絡が取れない場合は、電話やメール、サイト上のフォームなど、複数の手段で問い合わせましょ
う。また、事業者のホームページなども適宜確認しましょう。

お困りの際は、福井県消費生活センターまたは総務課までご連絡ください。

■問合せ　福井県消費生活センター　℡ 0776－ 22－ 1102　　総務課　☎ 0778－ 47－ 8000

私たちの生活にひそむ身近な消費者トラブルや製品情報について、
定期的に情報発信していきます。

消費者通信
第32号

消費者通信
第32号

ランナー募集のお知らせランナー募集のお知らせ
　令和7年3月30日（日）に開催される「ふくい桜マラソン2025」のランナーの募集を開始します。
高低差が少なく、初めての方でも走りやすいコースです。
　申し込みは先着順とし、定員に達した場合は募集を終了します。

種目 エントリー区分 定員 参加料(税込)※1 募集期間 申込方法
福井県民優先枠 3,000人 14,000円
「The Fst」応援枠(チャリティ) 400人 19,000円
一般枠 6,400人 14,000円
一般 4,000円
中高生 2,500円

500人 1,500円
※1 参加料(オプション料金・チャリティ募金含む)の入金時に別途事務手数料がかかります。
　　事務手数料：参加料4,000円以下は220円(税込)、参加料4,001円以上は参加料の5.5％(税込)
※2 エントリーにはRUNNETへの会員登録(無料)が必要です。

RUNNET※2

1.5km

8月20日(火)正午～11月8日(金)5km 1,300人

8月8日(木)正午～11月8日(金)
マラソン（42.195km）

大会ホームページ

ボランティア募集中！ ※先着 3,000 人
申込フォーム「ふくい桜マラソン 2025」に携わっていただくボランティアも募集中です。

活動日時  令和 7年 3月 30日（日）午前 6時～午後 5時（予定）	 活動場所  福井駅周辺やコース沿道など
活動内容  コース沿道整理や会場誘導、手荷物預かり・返却など	 募集締切  10 月 15日（火）

■問合せ　ふくい桜マラソン実行委員会事務局（県ふくい桜マラソン課内）
　　　　　℡ 0776－20－0539　FAX 0776－20－0664　✉marathon@pref.fukui.lg.jp


